ALEJANDRO

INFORMATIC A

Tornando acessivel a tecnologia e os
melhores servicos



Nossa Misséo e Valores

MISSAO

U Atender com qualidade e pontualidade as necessidadesdios nossos
clientescom base nas melhorespraticasem tecnologiada informacéao
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VALORES

U Organizacae eficacia

Ambientede trabalhode respeitoe cordialidade
Relacionament@onstrutivocomclientes,fornecedorese parceiros
Trabalhocem equipe

Condutaetica
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A ALEJANDRO Informatica

Esta no mercado de informética desde 30 de Outubro de 1997.

Conta com Administradores de Banco de Dados, Desenvolvedores
e Analistas de Sistema,;

Escritorio proprio que fica no Rua Pereira Valente, 1673, Casa 21,
Varjota Fortaleza, Ceara;

Contamos com 300 metros quadrados para projetos, treinamentos
e reunides para atuar no dia a dia.
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Gestao de Banco de Dados

Reducao de custos de Gestédo de Banco de Dados, tendo um valor mensal, sem
variacao.

Aumento de produtividade de sua equipe, com a experiéncia de profissionais
certificados, atuando em conjunto.

Atendimento praativo 15x5 e reativo 24x7.

Aceleracao de resolucdo de problemas, atuando de forma rapida e segura.
Acompanhamento dos principais indicadores de seu servidor ou banco de dados.
Documentacéo de seu ambiente sem restricdo as informacdes de acesso.

Estratégia de Backup, com frequéncias sobmedida e monitorado, desde a geracéao
do arquivo ate o envio para um lugar seguro.

Garantia de redundancia, com o monitoramento verificando o sincronismo.
Melhoria constante, com uma analise tempestiva de desempenho.

Relatério online de seu ambiente, quanto a crescimento e servicos monitorados.
Criacao de rotinas para otimizacéao, limpeza e contencao de crescimento.
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Equipamentos de Porte
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Alguns clientes atendidos pela
ALEJANDRO Informatica
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Depoimentos de alguns Clientes

Marcelo Sanches, Gerente Governanca Tl na Kantar IBOPE Media
w Utilizamosos servigcosda ALEJANDRO Informética por algumtempo ja, e sempreconfiamosnossoambiente

Oracleaosseusservigcos Desdeo inicio, até 0 momento,sempretivemosatitudes pro-ativasdaempresa

Marco Pedrosa, Gerente de Projetos na Fundacéo Gorceix

w

Nagestdodos bancosde dadosdos nossosprojetos, geralmentetrabalhamoscom grandevolume de dados,

além da necessidadede dinamismoe rapidez na implementacéode ferramentasde pesquisa,validacaoe
visualizacaalasinformacotes

A ALEJANDRO Informatica apresentoudtimassolucéescomum custo-beneficiomuito bom. O monitoramento
do bancode dadosé proé-ativo e realizadopor profissionaisexperientes, 0 que indicaconfiabilidadeao nosso

sistemae reduza praticamentezeroas paradaspor problemastécnicos Esperoque possamogontinuaressa
parceriae desenvolveoutros projetosem conjunto.

Sergio Chimeli, Coordenador de Tl na Fameccanica do Brasil

w

O servicode monitoramentode bancode dados,na Fameccanica do Brasil, erarealizadopor umaconsultoria
Italiana devido a matriz ser na Italia. Tinhamosmuitos problemasdecorrentesde diferenca de horarios,
divergénciacultural, problemasdevidoao idioma Decidientdo estabelecetuma parceriacomumaconsultoria
brasileiraque me oferecesseo mesmonivelde servigoe aindamelhor, e foi neste momento que comegamos
com a ALEJANDROformatica uma parceria que é forte até hoje. Excelenteservigo,com profissionais

extremamentecapacitados atualizadosge o maisimportante, sempredisponiveigoaralhe atender. Relacao
CustoX Beneficioé excelente Recomendd®LEJANDRO Informatica.



Depoimentos de alguns Colaboradores

André Diniz, DBA Oracle na ALEJANDRO Informatica

w AALEJANDRO Informatica, alémde serumaempresague se preocupacom o sucessce satisfacaado cliente,
tambémsepreocupacomo bemestare como desenvolvimentale seuscolaboradoresmantendoassimuma
equipealtamentemotivadae preparadaparaqualquerdesafioque possasurgiremnossodia a dia.

Djones Oliveira da Silva, DBA na ALEJANDRO Informéatica

w Trabalhama ALEJANDRI@formaticaé trabalharemumaempresaondetodosseajudame torcemparaqueo
outro tenhasucessoproporcionandooportunidadede crescimentgorofissionale novosdesafiosacreditoque
esseespiritode unidofazcomque a empresasediferencieno mercadode informéatica

Halison Oliveira, Consultor Comercial na ALEJANDRO Informatica

w Trabalharna ALEJANDRO Informatica e contar com iniciativasque oferecemsuporte para nossaformacao
profissional,conhecimentono negocio,atingindometase foco na qualidadedo servico Minha experiénciana
ALEJANDRO Informatica tem sidomuito boa, alémde consolidaminhaposturaprofissional aprendimétodos
detrabalhoe mereinventeino quesitoatendimenta

Jessica Matos, Assistente Administrativo, na ALEJANDRO Informatica

w A ALEJANDRO Informatica nos proporciona um bom ambiente de trabalho no dia a dia, temos boas
oportunidadesde aprendizadocadadia novosdesafios,que nostornam maiscapacitados maisatuantesno
nossosegmento
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